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En oroande utveckling av brott i butik

Med start 2018 bdrjade Livsmedelshandlarna mata hur vara
handlare upplever utvecklingen vad galler brott i butik. Vi fick da
fram fakta som tydligt visade att detta ar en av de allra viktigaste
fragorna idag for den som driver en butik. Hot, stolder, motvarnsran
och trakasserier horde till vardagen, och sakerhets- och
trygghetsfragorna dominerade valrorelsen 2018. De politiska 16ftena
var manga. Under varen 2019 foljde vi upp vad som hant under ett
ar och har har samlat resultatet fran 2019 ars Handlarenkat. Tyvarr
har det inte gatt at ratt hall, utan situationen for butikerna ar pa
manga satt varre an vad den var 2018.

Livsmedelshandlarna, som ar en branschorganisation for
handlaragda matbutiker sasom ICA, Hemkop, Tempo, Handlar n,
Matdppet och Nara Dej, har latit undersdka hur handlarna
upplever sin situation varen 2019. Resultatet av den under-
sokningen presenterar vi i denna broschyr, och det visar pa en
oroande utveckling for manga av landets matbutiker. Det ar

fritt att citera ur undersokningen men vi ber dig att ange kallan.

Arets enkat visar:

- Att svaren tecknar en bild som visar pa att det har blivit an
tuffare det senaste aret att driva butik.

+ Att det upplevs i princip meningslost att anmala stolder,
hot och trakasserier.

- Att butiken har tagit pa sig ett stdrre ansvar och kostnader
for att skydda sig mot brott.

Stockholm 2019

Par Bygdeson, vd & vaktmastare Livsmedelshandlarna



Upplever du att antalet stolder
ar fler nu jamfort med forra aret?

Om ja, hur mycket mer? o
Ja 59,0%

25% mer: 70%

50% mer: 238%

100% eller mer: 2%
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Upplever du att antalet hot
och trakasserier ar fler nu
joamfort med forra aret?

Ja 43,5%

Om ja, hur mycket mer?

25% mer: 01%
50% mer: 31%
100% eller mer: 8%



Har du sjalv blivit utsatt for
motvarnsran ndgon gang det
senaste aret”?

Ja 15%



Har du okat dina investeringar i
forebyggande sakerhet i butiken

(komeror, vaktare, annan utrustning)
joamfort med forra aret?

Ja 53%

Om ja, hur mycket mer?

Mindre an 25% 47%
25-50% mer:  33%
50-70% mer:  2,6%
100% eller mer: 17,4%



Har du upplevt det svart
att rekrytera personal till
butiken pd grund av brott
| butiken?

Ja 16%



Upplever du battre eller
samre stod fran polis och
ovrigt rattvasende?

Samre
Hur snabbt ar polis pa plats efter att du o)
larmat? 68 /O
Inom 60 min: 41%
Inom 30 min: 23%
Inom 15 min: 12%

Mer an 60 min eller inte  24%
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Ar det svarare nu jdmfért med forra aret
att fa voktare att arbeta i butiken?

Ja 12%



Upplever du att din anmalan
ger den onskade konsekvensen?

Nej 95%



Har du eller din famil) blivit
hotad av kriminella?

Ja 18%
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Har du, det senaste aret, avstatt fran att anmala
brott pG grund av att du inte kdnner att det ar
nAdgon mening med det?

Ja 71%



Har du funderat pa att salja/stanga
butiken pa grund av brott?

Ja
16%



Upplever du att din personal mar sGmre pa grund
av brott i butiken idag jamfort med forra aret?

Ja 40%



Har du upplevt svarigheter att behalla
personal pa grund av brott i butiken?

Ja 18%



Har personal slutat pa grund av brott i butiken?

Ja 19%
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Hur snabbt ar polis pa plats efter du larmat?

Inom

60 mi
lnom " Mer an 60 min

lnom 30 min eller inte alls

195 min




Enkaten baseras pad svar fran
104 st enskilda handlare under
perioden mars-maj 2019.
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