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Nya tider...

...ar det vi gir emot. Inflation
och hoga energipriser pa en niva
som fa kunde forestilla sig for
négra ar sedan.

Nir det kommer till energifragor
tror jag att det klokaste vore att
atergar till sextio- och sjuttiotalets
energipolitik som var langsiktig
och dir de som faktiskt forstod vad
de holl pa med, civilingenjorerna,
fick vara de som bestamde.

Kortsiktig politisk ideologi lampar
sig illa for omrdden med langa om-
loppstider som infrastruktur, energi
och fastigheter. Nar du laser detta
kan vi ha en ny regering pa plats och
vi far se hur de kommer att nirma
sig de omraden som behéver fokus
och lasningar.

Under varen drev Livsmedels-
handlarna Projekt Overklaga med
stor framgéng och fick en rad artiklar
i bade branschpress och i Dagens
industri, samt ett flertal moten med
riksdagspolitikerna i Justitieutskottet.
Gensvaret pé vara forslag om en
tydligare styrning och uppf6ljning
av polisens arbete fick bra respons.

))

i Varje fredag,
ookl 15.00! _r'

Det borde vara populart da ratt
matetal och uppfoljning ér effektivt
och inte kostar sarskilt mycket
pengar. Dessutom kan man borja
omgaende, det behovs inga utred-
ningar eller rekryteringsprocesser.

Men, nu ar demokratiska proces-

ser som de &dr och det dr inte bara
partier som byter plats utan dven

manniskor. I vért fall dr det sa

att fem av atta partier i riksdagen

nu kommer att ha andra personer
som vi behover prata med dn

vad de hade innan valet.

For Livsmedelshandlarnas del
innebdér det att vi nu kommer att
behova starta om delar av det arbete
vi gjorde forsta halvaret, bygga nya
relationer och sedan utbilda dem

i hur verkligheten ser ut for er som
driver butik. Men véar ambition ar
att vi kommer att ha med vara
fragor in i det regleringsbrev

(som ér det dokument som séger
hur och med vad en myndighet

ska arbeta med det kommande éaret)
som kommer att 6verlamnas till
polisen i december.

I 6vrigt vill jag hélsa alla er som
blivit nya medlemmar den senaste
tiden, vilkomna. Mycket roligt att
vi nu vaxer med Over tjugo nya
medlemsbutiker sedan augusti.
Jattekul.

Sprid gdrna till era kollegor att ni

ar medlemmar och uppmuntra dem
att hora av sig och fa hjalp med att
spara pengar i sin avfallshantering
genom den tjanst som vi har inom
ramen for medlemsavgiften.

Pa aterseende.

Pir Bygdeson, vd och vaktmdstare
Livsmedelshandlarna
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. KRISTOFER SWENSON, har varit handlare
i Karlstad i drygt tva ar. Men han har jobbat
hela sitt liv inom Ica.

Karlstadhandlare invigde
butiken under pandemin

TEXT: SUSAN BERZELIUS

Ica Supermarket Fanfaren

i Karlstad invigdes den 13 mars
2020 - precis nar pandemin

brot ut. "Vi vet knappt vad normal
forsaljning @r” sager handlare
Kristofer Swenson, nybliven
medlem i Livsmedelshandlarna.

Ica Supermarket Fanfaren ligger i ett
tdmligen nytt omrade i Karlstad
omgiven av kontor och skolor.
Omradet ér fortfarande under upp-
byggnad och butiken befinner sig
enligt Kristofer Swenson dnnu

i en tillvaxtfas. Under tva av de 2,5

Ica Supermarket Fanfaren,
Karlstad

Handlare: Kristofer Swenson.
Omsattning: 75 miljoner kronor netto.
Totalyta: 1 700 kvadratmeter varav

1 200 kvadratmeter saljyta.

Antal medarbetare: 23.

Oppettider: 7-22 alla dagar.

aren som gatt sedan invigningen
var det dessutom pandemi.

- Vi vet knappt vad "normal” for-
sdljning dr. Nér online-handeln var
som storst utgjorde den 21 procent
av vér forséiljning. Nu ligger den
pa 5-6 procent.

Kristofer Swenson och hans butiks-
lag arbetar for att butiken ska bli
prisvird “men dnda erbjuda ett brett
sortiment med fokus pa farskvaror”.
- Konkurrensen hér ér brutal

och kundstrommarna forandras
standigt.

Kristofer Swenson har under hela
sin yrkeskarridr varvat jobb i butik
med anstillningar som tjansteman
pa Ica centralt. I och med flytten
till Karlstad kom han tillbaka till
sina rotter.

Att bli medlem i Livsmedelshandlarna
ser han som en sjalvklarhet.

— Det behovs verkligen en organisa-
tion som driver branschfragorna
for oss handlare oavsett vilken aktor
vi representerar, som kommunicerar
vara intressen och hjértefragor
med beslutsfattarna. ™

Langsiktiga placeringar

Livsmedelshandlarna har organiserat
styrelsens arbete i en rad olika utskotts-
grupper for olika sakfragor. Har foljer en kort
lagesrapport fran Placeringsradet genom
Andreas Norlin, Hemkdp Gnesta.

Placeringsradet forvaltar en del av Livsmedels-
handlarnas medel som dar avsatta for
placeringar for att trygga verksam-
heten pa lang sikt. Marten Tenne och
Samir Cherif, ordforande respektive
vice ordforande i Livsmedelshandlarna,
ansvarar for placeringarna tillsammans
med Andreas.

— Malet ér att gora stabila placeringar
med begriplig risk, det ar medlem-
marnas pengar som vi hanterar

sa vi maste jobba med forsiktighet.

Under mer 4n tio ars tid har man
placerat i fonder, aktier och rantor.

— Arbetet dr sa klart lattare nir borsen
gar upp, men det dr vid nedgangar
det syns tydligast om vi har varit
framgéngsrika, vi ska inte ha sé stora
svangningar. Under arets nedgang
har en del av fondmedlen automatiskt
overgatt till rantebdrande positioner.

En del av portféljen placeras i aktier
i dagligvaruforetag och leverantorer
till dagligvaruhandeln.

- Det passar oss bra i och med att
vi kan branschen, bolagen ér inte

sa konjunkturkénsliga och vi ser en
podng med att vi aterinvesterar i var
egen bransch, det kdnns bra.

En liten del placeras inom grona
hallbarhetsbolag.

- Didrigenom klimatkompenserar vi
de resor som vi gor inom Livsmedels-
handlarna.

- Strategin har varit och ar fram-
gangsrik, vi har valdigt fin tillvaxt
fran placeringarna, avslutar Andreas
Norlin. M

ANDREAS NORLIN Hemkop Gnesta.
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Handlaren: "Vi satte
ljuset pa verkligheten”

TEXT OCH FOTO: AGNETA RENMARK

Ica-handlare Joakim Larsson i Alingsas har lange riktat skarp kritik
mot polisens bristfalliga hantering av anmalningar av stélder. Sveriges,
av allt att doma, blivande statsminister ar en av dem som tagit del av
den sorgliga statistiken i butiken.

"$4 kan vi inte ha det!”

Det var moderatledaren Ulf Kristers-

sons budskap nér han i somras besokte

Ica Néra Akanten i Alingsis under sin

valturné och fick ta del av de polisidra
bristerna och slarvet som ar en del

av butikens vardag.

Av de 150 anmalningar som handlaren
Joakim Larsson gjort under det
senaste aret ar det bara en handfull
som lett till fallande dom. Totalt stjdls
det varor for runt 400 000 kronor per
ar i en butik som omsétter 30 miljoner
kronor.

- Tiden efter att Ulf var hér har
problemet accelererat till ytterligare
en niva. For tillfillet har jag slutat att
anmala eftersom det dnda inte gor
néagon skillnad. Det tar for mycket
kraft. Jag plockar hellre upp bananer
eftersom det dr ett betydligt mer
meningsfullt sitt att anvanda min tid,
sager han.

< BUDSKAPET GICK FRAM. Joakim Larsson
har nu slutat anméla, men Projekt Overklaga
satte anda ljuset pa verkligheten i Néra-
butiken. "ULf Kristersson var intresserad
och jag tyckte att jag fick fram det jag

ville formedla”.

Ulf Kristersson var under sitt besok
tydlig med att alla brott ska utredas
och att det beh6vs minst 30 000 fler
poliser. Men enligt Joakim Larsson
saknas det framfor allt en systematik
for att hantera alla anmaélningar pa
ett rattssakert sitt.

— I de hir fallen handlar det inte

om mer resurser utan om bristande
rutiner i hur man arbetar. Det hander
ingenting, anmalningarna laggs pa
hog och férundersokningarna liggs
ned. Allt jag vill ha ér ett kvitto men
jag far liksom ingen aterkoppling.

Ica Nara Akanten iir en av de butiker
som deltagit i Livsmedelshandlarnas
Projekt Overklaga. Joakim Larsson
tycker att projektet har fyllt sin funk-
tion eftersom det har satt ljuset pa
hur verkligheten ser ut.

— Men hdr i Alingsas har varken
politikerna eller polismyndigheten
kunnat gora nagon skillnad. Tvartom
sa ar det dr jag som blivit ifragasatt
for att jag ar jobbig som gor sa manga
anmilningar.

Han talar frustrerat om “samhalls-
kontraktet”, ddr han ska sdlja smor,
mjo6lk och bréd men inte behova
befatta sig med brott.

- Vi vet dessutom att stold i butik
ofta dr en inkorsport for ungdomar
att sedan bega allt grovre brott.

Joakim Larsson ar aven orolig for

sina medarbetare.

- En del av dem som kommer in
i butiken och stjél ar paverkade av
droger och upptrader hotfullt.

Jag har ung personal i butiken och
undrar om detta ar vad vi inom
dagligvaruhandeln vill visa dem
som precis tagit klivet ut i arbetslivet?
Och vem kommer att vilja jobba
i en sa hdr otrygg bransch i fram-
tiden?

Nu nér det mesta talar for att Ulf
Kristersson blir Sveriges nya stats-
minister kdnner han sig déndé “for-
siktigt positiv” till framtiden.

- Det kommer att bli ett kat fokus
pa brott och hardare straff men det
kommer nog att ta minst ett ar
innan vi handlare ser ndgon som
helst skillnad. M
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PAR BYGDESON:

¥

"Det-gick inte’al |
som vi-noppades,
men bra anda”

&AGT HANGANDE FRUKTER. “Vara forslag borde
vara attraktiva eftersom de inte kostar sa
mycket; de hehover inget sarskilt budgetutrym-
me eftersom.det handlar mer om ledning och
styrning”, sager Par Bygdeson.

TEXT OCH FOTO: MARTIN ROSENGREN

Handlarna gick in i projektet med ansatsen att om
vi gor allt ratt, sa blir det battre.
- Det blev i manga avseenden samre, sager Livsmedelshandlarnas

vd Par Bygdeson.

Trots att butikerna anmalde med hogsta
tankbara kvalitet gick inte fler drenden
till atal.

- Det blev ju inte alls som vi tankte
oss. Relationen till polisen blev ocksa
samre pa manga hall, de tyckte att

vi var jobbiga. Besvikelsen bland
medverkande handlare var stundtals
ganska stor, men de gjorde ett jdtte-
bra pionjarjobb med att belysa nagot
som ingen annan tittat pa tidigare,
sager Par Bygdeson.

Den nya regeringen har en viktig
uppgift nir det géller att styra upp
polisen, enligt Par Bygdeson.

— Vara forslag dr lagt hdngande frukter
eftersom de inte kostar s& mycket,
de behover inget sdrskilt budget-
utrymme eftersom det handlar mer
om ledning och styrning. Vi har
visat att det inte dr nagon vits med
fler poliser eller skdrpta straff om
arendena inte gar till atal.

Nir projektet summeras finns det
anda mycket som dr positivt, enligt
Par Bygdeson, och arbetet kommer
att fortskrida.

— Vi har pratat med samtliga riks-
dagspartier pa ett sitt som vi aldrig
har gjort tidigare. Rapporten ar

hogst aktuell dven framat och ska
spridas vidare, inte minst till de nya
ledaméterna av justitieutskottet.

- Nu startar arbetet med att péverka
dem att ta tag i de grundldggande
fragorna som maste l6sas innan det
ar dags for nya lagar.

- Om polisen far en ny styrning
och ledning kan vi ta ndsta steg.

I den basta av vérldar kan vi gora
om hela projektet som en kontroll-
matning, avslutar Par Bygdeson. M
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LIVSMEDELSHANDLARNAS FORSLAG PA ATGARDER TILL POLITIKERNA GALLANDE POLISENS STYRNING:

Se dver Polismyndighetens styrning av verksamheten

Vi har i Projekt Overklaga funnit forbétt-
ringspotential i hur Polismyndigheten styr
sin utredningsverksamhet. Fler anstallda
inom Polismyndigheten ar visserligen
lovvart, men vi maste ocksa vaga stalla
krav pa att det arbete som utfors nar ett
brott anmals sker enligt lag.

a. Stall krav pa att Polismyndigheten infor
en definition av vad kvalitet ar i
utredningsarbetet. Stéll krav pa att
Polismyndigheten tar fram matbara
och relevanta nyckeltal for att kunna
folja upp kvaliteten inom utrednings-
verksamheten.

b. Lét civilanstéllda fa rétt att halla forhor
innan en forundersokning ér inledd
genom att dndra i riattegangsbalken
och férundersokningskungorelsen.
Detta behovs for att Polismyndig-
hetens samtliga medarbetare ska

ha de forutsattningar som krévs for
att kunna arbeta bade effektivt och
rittssakert i myndighetens utred-
ningsverksamhet.

(Se mer om detta i avsnittet Kvalitet
i anmélningsprocessen.)

c. Renodla Polismyndighetens uppdrag
och undersok vilka omraden som
kan skotas av andra myndigheter
och foretag. Detta behovs for att
Polismyndigheten ska kunna foku-
sera battre pa sin kdarnverksamhet,
dér utredningsverksamheten utgor
en del, kopplad till myndighetens
uppdrag och mal.

d. Se dver Polismyndighetens reglerings-
brev. (Rapporten innehaller dven
forslag till punkter som skulle kunna
inga i ett uppdaterat sadant.)

e. Se till att Polismyndighetens anmalnings-
rutiner vid brott gors om sa att de
préglas av kvalitet och rittssakerhet,
pa sa sitt att anmélan via telefon

och anmalan via nitet ger mojlighet
att anmala med samma kvalitet som
via brev med posten. Bemanna alla
de olika delar av Polismyndigheten
som arbetar med anmalnings-

..l_-
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Projekt Overklaga

_1 OM “SVARIGHETEN ATT FA POLISEN ATT 6 SITT JoBB™

EN RAPPOR

upptagningar med medarbetare som
kan utredningsverksamhet.

Rapporten innehaller dven forslag
pé atgarder inom ett flertal andra
samhaillsomraden, det géller bland
annat atgarder mot gangbrottslighe-
ten, bittre samverkan mellan myn-
digheter och direktutbetalningar av
skadestand fran staten.

[Of

[
- < Ladda ned rapporten i sin
% helhet och sprid den gérna vidare!

[MEDLEMSINFORMATION]

Hall utkik i din e-post!

Folj med oss tillv Argentina och Buenos Aires

Nar:
Hur:

| dagligvaruhandeln, lar dig mer om mat, kund-
inspiration och forsaljning.

Anmalan: Inbjudan kommer att komma kring arsskiftet.

Vecka 44 2023, med mdjlighet till olika forlangningar.
Natverka med kollegor, uthilda dig om aktuella fragor

livsmedels
HANDLARNA
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Nyvalde ordforanden

ser mojligheter aven
| utmaningarna

TEXT OCH FOTO: SUSAN BERZELIUS

Stigande matpriser, skenande energikostnader och extra-
prisjagande kunder. Marten Tenne, handlare i Nykoping,
har liksom kollegorna manga utmaningar framfér sig.
"Men jag ser ocksa mojligheter” sager han.

Martin Tenne, ordforande

Butik: Ica Maxi, Nykoping.

Familj: Fru och tre déttrar 6-16 ar.
Fritid: Barnens alla aktiviteter, springa,
spela golf, aka skidor, jaga.




“Organisationen har
en lang tradition av
dedikerat arhete for
medlemmana.”

Mycket av Ica-handlare Marten Tennes tanke-
verksambhet cirklar just nu kring hur
han och 6vriga butiksledningen ska
tackla utmaningar kring inflation,
stigande elpriser, varubrist och en
forvantad extratuff 1onerorelse.

— Det ér vl i princip vad som upptar
allas tankar just nu. Inte bara i daglig-
varubranschen dé utan for alla foretag,
ja sambhallet i stort forstas.

— Inte minst for konsumenterna blir
prisokningarna vildigt tydliga. Dar
mairker vi redan ett annorlunda bete-
ende, sager Marten Tenne, som snart
firar 20 &r som handlare i Nykoping
och dven dr relativt nyvald ordférande
i Livsmedelshandlarna.

- Organisationen har en lang tradition
av dedikerat arbete for medlemmarna.
Vi ska jobba vidare med trygghets-
fragorna och skapa dnnu bittre rad-
givning for medlemmarna och bli

en kraft att forandra samhillet.

2002 tog Marten Tenne over butiken,
som tidigare var en Kvantum och som
sedan 1998 drivits av hans far. Butiken
har successivt byggts ut i takt med
stigande forséljning.

— Butiken har haft en vildigt bra
utveckling, jag dr stolt 6ver det arbete
som mina medarbetare och jag har
gjort. De senaste aren har forstas
varit smatt galna med en extrem
online-handel. Men den har mattats
av rejilt nu efter pandemin.

Ica Maxi ligger trafikorienterat vid E4:an

péa Gustafsbergs handelsplats. Men
Marten Tenne understryker hur néra
centrum den dnda dr.

- Denna nedskalade Maxi ar verkligen
perfekt anpassad for en mindre ort.
Vi erbjuder i stort sett allt som de
stora har men i mindre férpackning.

MARTEN TENNE & sedanimajny =
~ ordffrande fr Livsmedelshandlarna.

St A e

Butiken har sévil ett fullskaligt bageri
som deli- och fiskavdelningar och
butiken rustades med bland annat
nya kylar och frysar strax innan
pandemin brét ut. Men nu ér det
som sagt mycket fokus pa priser

och att hélla forsiljningen uppe.

— I kronor har vi inte tappat nagot,
men det dr ju bedragliga siffror.
Kunderna har farre artiklar i korgar
och vagnar nu, vi ser det dagligen
hur de star och viljer och viljer bort.

Hur tacklar du utmaningarna for butiken just nu?
— Det handlar om att ett hogt annons-
tryck. Kampanjvaror, extrapriser och
prisupplevelsen i stort. Om kunden
tycker sig inte ha rad med "tva for

30 kronor’, sé viljer vi kanske att
erbjuda en for 15 i stdllet. Da aker
atminstone en vara ner i korgen.

- Men jag ser ocksa mojligheter i alla
utmaningar. Alla konkurrenter har
samma problem. Tavlingsinstinkten
vaknar i mig och jag soker nya végar
och idéer.

SR e o e
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Som om det inte racker med all oro
kring stigande kostnader och dessutom
mycket "hal i hyllan” pa grund av
varubristen, s& bavar Marten Tenne
for den kommande lonerorelsen.

- Den kommer att bli tuff. Men sjalv-
klart maste 16ntagarna, exempelvis
mina egna anstéllda, kompenseras
for sina 6kande kostnader.

- Men den negativa spiralen — den &r
inte rolig att hantera. Inte fér nagon. ™

]
Ica Maxi, Nykoping

Handlare: Mérten Tenne.

Omsittning: 408 miljoner kronor netto.
Totalyta: 6 600 kvadratmeter varav 3 300
kvadratmeter saljyta livs.

Antal medarbetare: 155 livs + 10 pa hem
och fritid.

Antal kassor: 4 traditionella och 16 sjalv-
utcheckning och sjalvskanning, forbutik.
Oppettider: 7-23 alla dagar.
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Goda grannar gor butiken
till en matdestination

En bra fiskhandlare som granne ar sjalvklart for en dagligvaru-
butik som ligger i vastra Goteborg. Men Ica Nara Nya Varvet
har aven en italiensk delibutik som granne och har darmed
blivit en liten matdestination i den delen av staden.

TEXT OCH FOTO: SUSAN BERZELIUS

— Vitar alla pa allvar. S&vil med-
arbetare som kunder. Det dr en av
Ica-handlare Magnus Korles for-
klaringar till att den butik som han
tog over for tolv ar sedan fyrdubblat
antalet kunder, 6kat snittkopen till

Magnus Karle,
ny styrelseledamot i Livs-
medelshandlarna

Butik: Ica Nara Nya Varvet, Goteborg.
Familj: Hustru Carina och tre sdner
varav tva vill bli handlare.

Fritid: Baten, tradgarden och att samla
pa glasfiskar ("men sag inte det

till familjen”).

160 kronor och omséttningen fran 14
till 71 miljoner kronor. Magnus Korle
invaldes som ny styrelseledamot i Livs-
medelshandlarna vid arsmétet i maj.

Ica Ndra Nya Varvet i vdstra Goteborg
och ndra Langedrag ar Magnus Korles
fjarde Ica-butik pa 35 ar.

- Jag har alltid velat ha en stor Nara-
butik och det har ju denna verkligen
blivit.

Omradet Nya Varvet var en gang ett 6rlogs-
varv, det ar nara till Gota dlv men
ocksé Frolunda torg och konkurren-
sen som finns dér. Dessutom finns
en Hemkop och en Coopbutik

i ndromradet. Framéver vantar bygg-
andet av 200 bostidder ndra butiken.
- Vi gjorde for négra ar sedan en
stor satsning med ombyggnad av
butiken inklusive byte av kdldmedier.

Ica Nara Nya Varvet,
Goteborg

Handlare: Magnus Korle.
Omséttning: 71 miljoner kronor.
Totalyta: 1 000 kvadratmeter varav
850 kvadratmeter saljyta.

Antal medarbetare: 25.

Antal artiklar: 7 000

Antal kassor: 3 traditionella och

2 sjalvbetjaning.

Oppettider: 7-22 alla dagar.

Det har gett bra utvéxling energi-
massigt. Nu handlar det om att pa
alla fronter forfina arbetet vi gor har,
sager Magnus Korle.

For manga goteborgare ar det viktigt
med ett fiskutbud. Magnus har
rekryterat en bra fiskhandlare utan-
for butiken och dessutom lockat en
italiensk delibutik att 6ppna i det lilla
centret.

- Delibutiken konkurrerar delvis
med oss men det far vara sa. Vi blir
tillsammans en destination som
forhoppningsvis leder till 6kad trafik
som gynnar oss alla.

Enligt Magnus Kérle vill Nya Varvet-
borna géirna stotta sina lokala aktorer
och darfor giller det att vara pa tarna
hela tiden.

Det egna koket har varit igdng ett par
ar nu och dar tillagas 600 maltider

i veckan. Men helst vill Magnus Korle
upp i tusen portioner i veckan for att
verksamheten ska kunna bemannas
mer och dirmed bli mindre sarbar.

Pé senare tid har Ica-handlaren
funderat en del pa hur konjunkturen
och de stigande priserna ska paverka
aven hans butik.

- Vi har kopstarka men vildigt
ekonomiskt sinnade kunder vilket
staller krav pa prisvarde. De kan ju
inte forutsittas acceptera vilka priser
som helst. Men vi har bra kampanjer
och vill framéver gora mer av vara
stammiserbjudanden.



Som forutspatt:

Det blev en rekordsommar

TEXT OCH FOTO: SUSAN BERZELIUS

Det blev en toppensommar med rekordsiffror for
Ica Kvantum i Farjestaden pa Oland.

- Vi slog forra arets all time high med 7-8 procent,
sager Anders Eklof, handlare.

. ANDERS EKLOF, handlare pa Ica Kvantum i Férjestaden, dr mycket ngjd med arets sommarfarsaljning.

Nér Livsviktigt pratade med Anders
Eklof i april var forberedelserna
och planeringen for sommaren
redan klara. Han var optimistisk
och trodde pa en rekordsommar.

— Och det uppfylldes med rage,
sager Anders EkIof.

- Vi 6kade omséttningen med

7-8 procent och antalet kunder med
fem procent. Detta trots att jamforelse-
siffrorna fran 2021 var de basta vi
négonsin haft.

Anders Eklof bermmer alla medarbetare
men kanske lite extra de 70-talet
sommararbetare som hallit igang
butiken nira brofistet pa Oland.

— Aven varuleveranserna har
fungerat jattebra. Sen far jag drligt
sdga att drets sommarforsaljning
var pa gransen till vad vi kan klara
av med de fysiska forutsattningar
som finns i butiken. ™
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Snahh-
kollen

Det finns indikationer pa att kott-
stdlderna okar i prishgjningarnas
spar. Aven Bregott har seglat upp
som en stoldbegarlig vara, erfar
Livsmedelshandlarna.

- Har stdlderna okat med pris-
héjningarna?

Marianne Sjdd, handlare,
Ica Kvantum Ale torg, Nadinge:

- | och med att det finns s& ménga "hél
i hyllorna™ just nu ar det svart att veta
exakt vad som &r vad. Vi har haft ett par
stdrre kottstolder pa senare tid men de har
varit mer ligabetonade, svart att veta om
det finns koppling till
prisdkningarna. For att
forebygga fler kottstolder
har vi precis byggt om
kéttavdelningen s att
personalen har battre
koll pé de dyra kott-
detaljerna.

Johanna Sjoholm, handlare,
Ica Nara, Kristinehamn:

- Nej, jag tror inte det. Vi ser en kraftig
inbromsning nér det galler kottfrsaljningen
pa grund av priserna, svinnet dkar ocksa

pa grund av inbromsningen men vi ser inte
nagot dkat stdldsvinn. Det forvanar mig

inte att det till och med
stjals Bregott pé sina
hall, men vara stolder i
omradeshutiken handlar «
mest om skolungdomar
och de brukar ju rikta
in sig pa andra varor.

Frederik Lutmers, handlare, Hemkap, Munkedal:
- Nej, vi ser inte det, men det kan bero pa
att vi jobbar med bemannad deli och har bra
uppsikt over kottet hela tiden. Vi informerar
anda personalen att vara sarskilt vaksamma
eftersom vi har information frén kedjan om
att problemen ar dkande. Vi har &ven dkat
tydligheten mot kund
om att uppvisa medhavd
véska eller kasse, det ar
en ny situation dar tio
paket smar eller Bregott
nar upp till ett ganska
hdgt varuvarde.
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"Overnitisk tobakskontroll
| Goteborg snedvrider konkurrensen”

Goteborgshandlare vittnar om en tobakstillsyn som staller likvardigheten pa anda och
snedvrider konkurrensen.”Kanslan &r att det pagar ett medvetet test i Goteborg dar man
provar att forskjuta granserna och Gvertolka lagen”, sager en Ica-handlare. Kommunen
hanvisar till rena missforstand och menar vidare att den sakerstaller en likabehandling.

TEXT: MARTIN ROSENGREN | FOTO: BUTIKERNA

Tobakstillsynen morklagger snuskylarna i
Goteborg och i grannkommuner som
koper in tillsynen fran Goteborgs stad,
det vill saga Ale, Harryda, Kungilv,
Lerum, Molndal, Partille, Stenung-
sund och Ockerd.

Livsmedelshandlarna erfar att till-
synen i Goteborg skiljer ut sig jam-
fort med 6vriga riket. Ica Kvantum
Lerum har fatt synpunkter pa att de
hade for manga ansikten exponerade
av storséljarna i snuskylen, varfor de
nu maste fylla pa dem vildigt ofta.

Ica-handlare Owe Krook ar kritisk
och menar att en tjansteman fran
kommunen knappast kan ha behorig-
het att ge direktiv om varuutrymmes-

planeringen i en kyldisk med snus,

i synnerhet inte nir tobaken siljs
manuellt fran en betjanad entrébutik.
- Vi ska folja lagen, sjédlvklart, men
det verkar vara olika tillimpningar

i olika kommuner, med konsekvens
att konkurrensen snedvrids. Vi ska
ta upp det hér till diskussion med
Lerums kommun.

Ica Kvantum Lerum har inledningsvis
tolkat informationen fran tillsynskon-
trollanterna som att butiken pa inga
villkor far sélja cigarrettlimpor till
lagre pris jamfort med styckpriserna.
Beskedet till tidningen Livsviktigt
fran kvalitetssamordnaren pa Gote-
borgs stad om att detta skulle vara ett
missforstand (se artikeln har intill)

« OLIKA TILLAMPNING. "Vi ska folja lagen,
sjalvklart, men det verkar vara olika tillampningar
i olika kommuner, med konsekvens att konkur-
rensen snedvrids”, sdger Owe Krook, Ica Kvantum
i Lerum.

ar ny information f6r Owe Krook.

- Limpan med cigarretter ar sjalv-
klart inte samma produkt som styck-
sakerna, de har ju inte ens samma
EAN-koder. Att vi inte skulle fa silja
cigarrettlimpan till ett ldgre pris én
summan av 10 paket dr naturligtvis
inget som vi har hittat pa — det ér ju
information som inspektoren for-
medlat. Nar mottagaren missuppfattat
budskapet - ar det alltid séndarens
ansvar, avslutar Owe Krook.

Aven Ica Kvantum Frélunda i Géte-
borg upplever att tillsynen ligger pa
en Overnitisk niva.

- Vi far inte ha ndgon belysning och
allt ar pa millimetern, det var nagon
snusdosa dar remsan pa locket var
aningens for bred som vi fick plocka
bort direkt. Vi anpassar oss och kan
inte gora annat trots att vi vet att
skillnaderna é&r stora jamfort med
landet i &vrigt, sager Jenny Giza,
butikschef.

Hemkdp Masthuggstorget i Goteborg

fick tva tillsynsanteckningar vid

den senaste kontrollen.

-Det gillde ledbelysningen i en
snuskyl och ramen runt kylen med
Lundgrens snus som var nidgra
millimeter for tjock. Jag kan tycka

att det ar lite petigt men det ar val
bara att gilla laget, vi kommer inte att



bestrida eller sa, sdger Andreas Kent,
butikschef. Systerbutiken Hemkdop
Linnégatan har fatt snarlika anmark-
ningar.

”Varje handlare tycker att det har

ar fel men ingen véagar bestrida dren-
dena” Det sdger en Ica Supermarket-
handlare som vill vara anonym.

— Det dr lite oklart vilka konsekven-
serna blir om man prévar drendena,
man ar saklart livradd att forlora
tillstandet.

- Kénslan dr att det pagar ett med-
vetet test i Goteborg ddr man provar
att forskjuta granserna och 6vertolka
lagen, fortsatter Ica-handlaren.

— Att belysning skulle vara otillborlig
marknadsforing dr provocerande,
sarskilt som alla vet att det absoluta

flertalet snuskylar i 6vriga riket ar
belysta, likabehandlingen &r satt ur
spel, enligt Ica-handlaren.

— Alla 6vriga hyllor i butiken ar belysta,
ar det marknadsforing? Belysningen
ar till for att kunden ska se varan,
skillnaden mellan exempelvis Gote-
borgs rapé eller Géteborgs rapé lingon
ar valdigt liten pé forpackningen,
som det dr nu ser inte kunden skill-
naden i kylen och den enda konse-
kvensen dr att det ar valdigt svart

att valja ratt vara.

Ica-handlaren hoppas att tillsynen ska
provas, men ser att det blir en tuff
uppgift for den som eventuellt tar
taten.

- Ica kommer inte att driva mitt
arende, jag maste gora det pa egen
hand i sa fall.

Goteborgs stad valkomnar
en provning av sina beslut

Tillsynsenheten i Goteborg skulle valkomna en prévning av anmarkningarna
mot tobaksaterforsaljarna. “Det skulle aldrig paverka var behandling
av en enskild butik” sager Jakob Kilner, Goteborgs stad.

TEXT: SUSAN BERZELIUS

Att butiker upplever att reglerna skiljer
sig mellan kommuner kan enligt Ja-
kob Kilner, kvalitetssamordnare pa
tillstaindsenheten i G6teborgs stad,
bero pa tolkningar av lagtexten men
ocksa rena missforstand.

- Goteborg stads tillstandsen-

het stimmer regelbundet av med
kollegorna i Stockholm och Malmé
for att forsdakra oss om att vi inte
gor olika bedomningar. Dér ser vi
faktiskt inte att det finns skillnader,
men visst kan lagen tolkas olika
bland Sveriges 290 kommuner.

Att handlare som Livsviktigt talat
med upplever att de inte far sélja

snustockar och cigarettlimpor till
priser som blir lagre per dosa och
paket bygger pé ett missforstand,

enligt Jakob Kilner.

- Tobakslagen reglerar inte priser-
na, det ar fri prissattning som galler
sa lange man betalar alla skatter
forstas. Daremot far man inte
marknadsfora prisskillnader mellan
volymkop och kop av enstaka for-
packningar, exempelvis snusstockar
kontra dosor.

Jakob Kilner séger att det gar fint att
sdlja stocken (eller limpan) till ett
pris som &r ldgre per enhet 4n den
enskilda dosan men da ska stock-
arna ligga pé en separat plats, inte
ihop med de enskilda produkterna.
— Butiken fér heller inte marknads-
fora det lagre stockpriset eller gora
en tydlig prisjamforelse.

Butiker som tvingats stdnga av be-
lysningen i snuskylen kan dock inte
rakna med att fa tdnda den igen.
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Ica-handlaren betonar att han inte
har problem med regler som ér
tydliga och likvardiga.

- Kommer det exempelvis en lagstift-
ning som slér fast att varorna endast
far séljas bakom disk eller liknande
sa ar det helt okej for mig, sa lange
det ar tydligt och lika for alla.

Ica Kvantum Focus hade besok av till-
synskontrollanter precis innan en
stor ombyggnad av forbutiken 2019.
- De hade vildigt mycket synpunkter
pa bland annat belysning och skyltar,
jag upplevde det som lite vernitiskt.
Och stodet var svagt nir det gdllde
att planera det nya, jag visade till ex-
empel en skiss pa nya cigarettskapet
men beskedet var enbart att "vi maste
se det pa plats’, sager Ica-handlare
Peter Rundqvist. l

. MORKLAGT. Tobakstillsynen slackte snuskylen
pa Hemkop Masthuggstorget, kylen star vél
skymd bakom kassan och den betjénas enbart
av kassoren.

- Vi bedomer att belysningen &r
amnad att dra till sig konsumentens
uppmirksamhet och dirmed bryter
det mot forbudet mot marknadsfo-
ring av tobak, siger Jakob Kilner.

- Men jag vill verkligen under-
stryka att vi skulle vilkomna en
provning av exempelvis en utdelad
varning. Och jag kan bedyra att vi
aldrig kommer att lata en prévning
paverka hur vi bedomer en enskild
tobaksaterforsiljare. Inget skulle
vara oss mer frimmande. M



Fribeloppet negativt
for rekryteringen

| drygt tva ar, under pandemin, var det sa kallade
fribeloppet for studenter slopat. Men sedan den

1 julii ar ar det aterinfort, ett beslut som vantas
paverka handelns rekryteringsformaga.

TEXT: SUSAN BREZELIUS | FOTO: SVENSK HANDEL

Studenter som far studielan och -bidrag
har en gréins for hur stor inkomst

de far ha vid sidan av studiemedlen.

Denna sa kallade fribeloppsgréns
slopades under pandemin. Tanken
var att varden och andra samhills-
birande omrdden som exempelvis
dagligvaruhandeln lattare skulle
kunna rekrytera personal under
krisen 2020-2021.

Men sedan den 1 juli i ar har fri-
beloppsgrinsen aterinforts och
studenter som extrajobbar maste
hélla koll pa inkomsttaket for att inte
riskera att tappa sina studiemedel.

- Det dr trist om unga manniskor
med en fot in pa arbetsmarknaden
begransas for att de vill jobba extra
under studietiden, sager Henrik

Ekelund, néringspolitisk expert
pa Svensk Handel.

— Vi vet att var fjarde, var femte
yrkesarbetande hade sitt férsta jobb
inom handeln. Studenter ar dédrut-
over en viktig rekryteringsbas for
butikerna. Dér kan unga vuxna starta
sin yrkeskarridr och hitta framtida
arbetsgivare.

Henrik Ekelund menar att beslutet att
aterinfora fribeloppsgransen kan
begrinsa studenternas vilja att jobba
extra vilket i sin tur kan paverka
handelns rekryteringsformaga.

- Svensk Handel jobbar for en
sankning av arbetsgivaravgifterna

for unga men dven denna regel kan
vara ett hinder for att locka unga till
branschen, sdger Henrik Ekelund. M

"Forsvarar for oss”

At taket for det sa kallade fribeloppet ater-
inforts mérks redan pa lca Maxi i Orebro.

— Det ar svarare att fa extrapersonal att hoppa
in, sager Ica-handlare Patrik Persson.

TEXT OCH FOTO: SUSAN BREZELIUS

ca Maxi Universitetet i Orebro ligger som
namnet antyder ndra savél universi-
tetet som flera av studentboendena

i staden. Pa lonelistan finns ocksa
manga studenter som vill ha extrajobb.
- Vi har manga duktiga medarbetare
som pluggar i Orebro och kanske

har erfarenhet av butiksjobb fran sin
hemort. De soker sig till oss i handeln
for att fa in lite extrapengar, sager
Patrik Persson.

— Att fribeloppet aterinforts har redan
markts hos oss. Vi har svérare att hitta
medarbetare som kan hoppa in med
kort varsel pa extratimmar, det som
studenter ofta har mojlighet att gora.

Helst hade Patrik Persson sett att fri-
beloppet skippats helt. Han menar
att det hdimmar rekryteringen dven
langsiktigt ndr studenterna kdnner
sig tvingade att tacka nej.

Aven handlare i Stockholm som Livs-
viktigt pratat med kritiserar beslutet
och undrar bland annat “varfor loven
ridknas in i beloppsbegransningen”

Ica Maxi Hagskolan i Halmstad har

dock inte madrkt av den aterinférda
bestimmelsen.

- Vi har inte mérkt nagot 4n sa ldnge.
Men vi har flera nyblivna studenter
denna host s det kommer kanske
inte att markas forran nésta ar, sager
Ica-handlare Helene Hillarp. ™

w PATRIK PERSSON, handlare, Orebro.




KPl-smockan
a hyresmarknaden

Nar hyresavtalen justeras utifran den
galopperande inflationen och KPI,

vantar dramatiska hojningar av bashyrorna.
- Det &r sa klart valdigt oroande med tanke
pa att handlarna redan tampas med stigande
driftskostnader for ovrigt, sager Tobias
Thind Tornkvist, hyresrattsexpert pa

Svensk Handel Juridik.

TEXT: MARTIN ROSENGREN FOTO: SVENSK HANDEL

Konsumentprisindex ligger till grund for
flertalet indextillagg i hyresavtalen.
Mellan 2015 och 2020 blev 6kning-
arna 1,2 procent i snitt. KPI for april
2022 var 6,4 procent, om trenden
fortsatter vilket den ser ut att gora,
kommer bashyran for de flesta hyres-
gaster hojas med mellan atta och tio
procent fran den 1 januari 2023.

Om man dessutom har indextilligg
som justeras varje kvartal i stallet for
arsvis, kan hyran komma att hojas till
orimliga nivéer pé bara ett ar, varnar
Svensk Handel Juridik.

Manga indexklausuler stadgar att
indextillagget kan hojas men aldrig
sankas vilket innebar att om index-
talet minskar erlagger hyresgasten
alltjamt samma indextilldgg som
foregaende ar.

En sadan klausul kan leda till kraftiga
permanenta hyreshojningar vid
sviangningar i inflationen, eftersom
tilldgget baserat pa en kortvarig topp
i inflationen inte justeras nedat nar
inflationen stabiliseras.

- I omkring halften av fallen gar

det bara uppat vilket ar den virsta
skrivningen man kan sitta pa just nu
nér vi befinner oss pa en sadan topp,
sager Tobias Thind Tornkvist.

Pagaende hyresavtal gar det inte

att gora sarskilt mycket at eftersom
parterna maste vara 6verens om

alla eventuella villkorsandringar.
Indexklausuler dr nagot att beakta
vid kommande forhandlingar i sam-
band med en villkorsuppségning.

- Det giller att ha koll pa sina hy-
resavtal och inte missa att sdga upp
dem i tid om man vill férhandla om
villkorsédndringar, sidger Tobias Thind
Tornkvist.

Har ar hyresrattsexperten Tobias Thind
Tornkvists tips infor kommande
forhandlingar:

- Indexklausuler kan utformas pa
manga olika sitt, man kan dela pa
riskerna genom att forhandla om ett
tak for indexhdjningar, viktigast av
allt &r att indextillagget dven bor folja
med KPI nedat.
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. INDEXHYROR GER KPI-SMOCKA. “Laget ar
oroande, ménga handlare var redan hart ansatta
efter pandemin och tampas med dkande
driftkostnader for dvrigt”, sdger Tobias Thind
Tornkvist, hyresrattsexpert pa Svensk Handel
Juridik.

- Vill man ha sdkrare ramar kan man
forhandla om en fast hojning i stéllet
for en indexklausul, dilemmat liknar
valet mellan fast och rorlig ranta
gillande de privata bolédnen.

- Betala alltid hyran. S6k dialog med
hyresvirden sa fort det uppstar pro-
blem med betalningen, dialogen ér
jatteviktig och jag tror att det ménga
ganger finns en forstaelse i och med
det tuffa laget. Undersok mojligheten
att fa till en betalningsplan, anstand
eller rabatter.

- Medlemmar i Svensk Handel

kan kontakta mig for radgivning i
samband med férhandling och om
utformningen av enskilda skrivelser
i hyresavtalet, sager Tobias Thind
Tornkvist. Il
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Sok pengar
fran Stickans

fond!

Du som handlare eller butiksanstalld har mojlighet
att soka pengar ur Stickans fond. Mdjligheten galler
inte bara handlare, utan aven handlares barn,

samt butiksanstallda.

Livsmedelshandlarna ar sedan
1936 forvaltare av stiftelsen Stickan
som ar en understodsfond till
Solstickan.

Syftet med Stickan é&r att hjdlpa
gamla, sjuka och andra beh6vande
som har anknytning till livsmedels-
handeln i Sverige. Antingen som
agare eller fore detta dgare, anstalld
eller fore detta anstélld samt minder-
ariga barn och efterlevande till dessa.
Aven butiksmedarbetare som arbetat
deltid kan soka.

For mer detaljerad information
om vilka som kan soka pengar
ur stiftelsen se Stickans stadgar,
paragraf fyra, i rutan intill.

Om du ér intresserad av att soka
pengar ur Stickan gor du det genom
att skriva och beratta vem du ar,
vilken koppling du har till livs-
medelshandeln i Sverige, samt varfor
du soker pengar och hur mycket.

Glom inte att ange ditt namn, din
adress och gérna ett telefonnummer
som vi kan nd dig pa.

Ansokan skickar du sedan till:
info@livsmedelshandlarna.se
eller till Stiftelsen Stickan,

c/o Livsmedelshandlarna,

103 29 Stockholm.

Alla inkomna brev behandlas
konfidentiellt och beslut om
utbetalningar tas i samband med
nagot av Livsmedelshandlarnas
ordinarie styrelsemoten.

Posttidning

Ej retur

[MEDLEMSINFORMATION]

| [stickan (]

ST PR A U T

Stickans stadgar, §4

Av de medel som stiftelsen erhaller

fran Stiftelsen Solstickan ska hdgst 85 %
delas ut till de till Sveriges Livsmedels-
handlareforbund anslutna lansforbundens
understodsfonder eller solstickestiftelser.

Vad som aterstar skall forvaltas av stiftel-
sen for att enligt i dessa stadgar narmare
angivna grunder utdelas sasom understdd
till behovande gamla och sjuka kopman
eller affarshitraden, som aro eller varit
verksamma inom speceri- och livsmedels-
branschen avensom till efterlevande make
och minderdriga barn till kipman eller
affarshitrade inom namnda bransch.

Dessa understod ma arligen hogst uppga
till det belopp, som enligt § 1 tilldelas
stiftelsen fran Stiftelsen Solstickan jamte
a kapitalet beldpande rénta.

Med kipman forstas harvid person, som
ar eller varit &gare till eller delagare

i detaljaffar, aven om densamma drivits
i aktiebolagsform.




