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Efter pandemin
foljde Putins krig

Efter tva ar med pandemi var vi manga som sag fram
mot en mer normal vardag. Men Putin ville annorlunda.

Aven om inte kriget paverkar oss
direkt i Sverige far det konsekvenser.
Inte minst i att den inflation vi sag
pa grund av okade energikostnader,
som beror pa politiska beslut tagna
under en period med liga produk-
tionskostnader for energi. Nar nu
priset pa el och olja stiger slar skatte-
hojningarna igenom sa att det blir
mycket dyrt for manga kunder.
Dels far de betala mer for virme
och transporter, men dven i form
av okade livsmedelspriser. For ménga
lantbrukare ar laget nu akut och
eftersom Sverige har hogre kost-
nader dn andra lander finns det risk
for att ménga av de senaste arens
satsningar pa svenskproducerat
raderas ndr kostnadsokningarna
slar igenom. Kunderna kan komma
att valja billigare importerade alter-
nativ. Det dr helt n6dvandigt att akut
anpassa det svenska jordbrukets
kostnader till samma niva som

sina europeiska kollegors.

Varije fredag,
kL. 15.00!

Pa den glddjande sidan tycker jag
att det ar mycket roligt att vi nu
efter ett uppehall har kommit igdng
med produktionen av Livsviktigt
igen. Nu med ny redaktion och
ndgra andra férandringar. Livs-
viktigt kommer framdver enbart
att innehalla material som vi sjlva
producerar, for att bli an mer
handlarnéra och unika. Vi drar
samtidigt ner antalet utgavor per

ar till fyra under 2022, och gor

i host en utvardering infor 2023.
Tillsammans med det nyhetsbrev
som alla medlemmar far varje vecka
ar ambitionen att vi ska kunna halla
en jamn och bra nivé pa informa-
tionen till dig som medlem.

I detta nummer av Livsviktigt gar
vi igenom de aktiviteter vi just nu
har och det dr flera spannande och
roliga saker vi har pa gang. Inte
minst Projekt Overklaga dér vi har
som syfte att ldra oss vad réttsvés-
endet kan gora battre med det de
har i stallet for att som traditionella
organisationer gor, be om nya lagar.
Det gar sakta, men de lardomar vi
har fatt 4r intressanta att ta vidare
och vi har I6pande kontakt med
alla partier i justitieutskottet for

att informera och diskutera.

Till sist vill jag be dig reservera
eftermiddagen, och kanske kvillen,
den artonde maj. D4 har Livsmedels-
handlarna stimma. Den gar att
deltaga i via Teams, men middagen
blir i Stockholm. Vi ses dar.

Péir Bygdeson, vd och vaktmdstare
Livsmedelshandlarna
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Ser fram emot att natverka

TEXT: SUSAN BERZELIUS

Han tredubblade omsattningen pa Hemkop Skanstull i Stockholm.,
Nu ar han pa god vag att gora samma sak med sin egen Hemkaps-
butik i Farsta. Fredrik Camitz tror stenhart pa entreprendrskapet

som drivkraft.

2015 tog Fredrik Camitz 6ver Hem-
kopsbutiken i Farsta i sodra Stock-
holm. Det skedde i form av ett 91-9-
agande.

- Den 1 januari 2021 kunde jag kopa
loss butiken, sdger Fredrik Camitz
som har en bakgrund inom savil
Coop som Prisextra.

Innan han blev franchisetagare var
han butikschef pa Hemkop Skans-
tull pa Soder i Stockholm, en butik
som under hans ledning pa tre ar
gick fran 56 miljoner kronor i om-
sattning till 154 miljoner.

- Kring butiken i Farsta fanns det
en del fragetecken rent Ionsamhets-
massigt men jag tror valdigt mycket
pa drivkraften i det egna entrepre-
norskapet och kavlade upp drmarna.

Hela butiken har under de gangna
sex aren byggts om, man erbjuder de
prismedvetna kunderna bra klipp,

men har ocksa satsat pa ett eget kok.
— Vi siljer 200-300 portioner fardig-
mat per dag.

Ungefér samtidigt som Fredrik kopte
loss butiken blev han ocksa medlem
i Livsmedelshandlarna.

— Tyvirr har ju pandemin satt stopp
for fysiska moten men jag ser fram
emot att framover ndtverka med
kollegor i organisationen. M

Hemkdp Farsta

Handlare: Fredrik Camitz.
Omsattning: 36 miljoner kronor.
Totalyta: 2 200 varav 1 760 kvadrat-
meter séljyta.

Antal medarhetare: 60.

Oppettider: 7-22 mandag-sondag.

Forst
Kroatien
sedan
Japan

Livsmedelshandlarna har organiserat
styrelsens arbete i en rad olika utskotts-
grupper for olika sakfragor. Har foljer en
kort lagesrapport fran Almedals- och rese-
grupperna genom Johannes Ekstrom.

Umgas "pa riktigt” i Kroatien

Den 17-21 september bér det av till
Kroatien dar ett antal katamaraner
vantar pa att ta de svenska livsmedels-
handlarna ut pa Medelhavet.

- Varje bat tar atta personer och det ska
bli harligt att dntligen fa umgas "pa
riktigt” med kollegorna efter de gangna
tva pandemiéren, sdger Johannes
Ekstrom i Livsmedelshandlarnas
reseutskott.

Det ar framfor allt natverkandet pa
resorna som Johannes Ekstrom talar
sig varm for.

— Att fa tréffa kollegor, utbyta erfaren-
heter och idéer ar ovarderligt.
Tévlingar, andra aktiviteter samt
majligheter att enkelt umgas mellan
batarna ar nagra delar av programmet.

Viaren 2023 ér det sedan dags for nésta
resa — da vintar besok for Livsmedels-
handlarna i Japan och tillfélle att bade
beskada de blommande korsbérstraden

och nitverka ytterligare.

Aktiv lobbying i Almedalen

Brott i och mot butiker kommer att
bli det barande temat for Livsmedels-
handlarna under Almedalsveckan

pa Gotland i juli.

- Det ér ett utmarkt tillfalle for oss att
pa plats fora fram var syn pa viktiga
fragor till politiker och myndigheter,
sager Johannes Ekstrom som ingar

i utskottet.

— Vi méste bevaka vara intressen,
ligga i framkant i beslutsprocesserna
och trycka pa for att fa gehor. Men jag
upplever att vi har fatt bra genomslag
under de senaste aren och att “vara”
fragor numera ligger hogt pa agendan.

Arets Almedalsvecka (kortad till fem
dagar) genomfors i &r 37 juli. ™
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Syftet med Projekt Overklaga &r att testa det som ingen testat tidigare nar det
galler slentrianmdssigt nedlagda brottsutredningar. Ica Supermarket Bro norr
om Stockholm har anmalt skolelever for olaga intrang vilket ar helt oprdvat.

TEXT OCH FOTO: MARTIN ROSENGREN

Det finns ett prejudikat fran 1995 dar
det fastslogs att butik dr allmén plats,
darmed kan man inte gora olaga intrang
i en butik. Livsmedelshandlarna vill nu
prova fragan ndr situationen ér en annan,
for att man ser en annan definition.

Skolungdomarna stillde till med
allvarliga arbetsmiljoproblem

i butiken i Bro.

- Vi hade 100-120 elever per dag
under rasterna, det var stok, bok,
stolder, hot och trakasserier, siager
Orjan Josefsson, handlare tillsammans
med sonen Oscar Josefsson.

For tva ar sedan fick butiken nog och
stillde skarpa krav mot skolledningen.
- Vi krévde, frén skolan, bemanning
fran dem i butiken, antingen med
skolpersonal eller vaktare. Skolan
fattade i stallet beslut om att ingen elev
far besoka butiken under skoltid och
det gav omedelbar effekt. Det osynliga
svinnet minskade med 400 000 kronor,
siger Orjan Josefsson.

Men stoket smog sig gradvis tillbaka
nér enskilda elever fick for sig att
prova lyckan i butiken igen. I tvé fall
nér eleverna inte lit sig avvisas

anmélde man dem for olaga in-
trang, eftersom skolans regel ar
glasklar, eleverna far inte vara i
butiken under skoltid. Situationen
i Bro skulle kunna liknas vid ett
lokalt besoksforbud reglerat av
skolan, en unik situation och ett
mojligt verktyg for andra skolor
och handlare att ta till.

Den ena anmélningen lades ned,
men butiken séker 6verprévning
med stdd fran Marie Wallin, Livs-
medelshandlarnas juridiska expert
knuten till projektet.



a (RJAN JOSEFSSON, Ica Supermarket Bro,
gastas av Marie Wallin, juridisk expert inom
Projekt Overklaga och Martin Marmgren,
rattspolitisk talesperson (MP).

- Samma person betedde sig vildigt

illa ndr vi avvisade honom igen sa nu
har vi dven anmalt f6r ofredande och
hot. Vi har dven en del gamla och

AKTIVT PAVERKANSARBETE
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"Nya lagar skulle ta for lang tid”

TEXT: MARTIN ROSENGREN/SUSAN BERZELIUS

FOTO: MARTIN ROSENGREN

Livsmedelshandlarna jobbar aktivt med
lobbying och har traffat sju av atta
riksdagspartier den senaste tiden och
informerat om Projekt Overklaga.

Livsmedelshandlarna har nu tréffat
justitieutskottets representanter fran
alla partier utom Centern.

- Vi hoppas att vi inom kort kan fa
till stand ett mote dven med deras
representant. De méten vi har haft
har varit konstruktiva och positiva.
Syftet ér att se vad som gar att gora
med de lagar som finns, och de brott
som finns i brottsbalken. Att jobba
for nya lagar tar minst fem ar fran
att politikerna nappar till att det
finns en ny lag. Genom att jobba
effektivare med det som finns, kan
forbattringar ske mycket snabbare,
sager vd Pér Bygdeson.

Martin Marmgren dr ny riksdags-
ledamot och rittspolitisk talesperson
for Miljopartiet, han var tidigare
polis och jobbade som gruppchef

i lokalpolisomrade Jarva, norr om
Stockholm.

Martin Marmgren har haft flera
moten med Livsmedelshandlarna,
det senaste i butik da han triaffade
Orjan Josefsson i Ica Supermarket
Bro. Han stéller sig positiv till

projektet, bade i rollen som politiker
och utifran den tidigare polisrollen.
— Projektet kan vara ett bra sitt att
belysa problemen. Ar du utsatt for
ett brott som kan utredas, da ska det
utredas, de nedlagda utredningarna
ar ett jatteproblem ur ett samhalls-
perspektiv, speciellt i de fall dar det
finns forutsattningar att utreda
vidare. Jag har ocksa kédnt den har
frustrationen i min tidigare roll
som polis.

— Orsaken ér troligen resursproblem,
kanske i kombination med metod-
problem, Livsmedelshandlarnas
initiativ sdtter press pa utvecklings-
arbetet, fortsatter Martin Marmgren.

Aven Johan Pehrson, rattspolitisk
talesperson for Liberalerna, vil-
komnar projektet.

- Livsmedelshandlarna och deras
medarbetare dr i en mycket utsatt
situation sakerhets- och brottsmas-
sigt. Det behovs atgarder pa flera
fronter bland annat fler poliser och
mer kraft i lagen om tilltradesforbud.
— Att utvalda handlare nu ska 6ver-
klaga nedlagda forundersokningar
ar ett intressant satt att testa ratts-
processen och faktiskt 4r en 6ver-
klagan det enda rattsliga verktyget
som star till buds nér ett drende
liggs ner. M

nedlagda fall som vi ska titta pa om vi
kan ga vidare med, det giller bland
annat falska pengar. Det ska bli span-
nande att se hur det har utvecklar sig,
avslutar Orjan Josefsson. W

MARTIN MARMGREN, réttspolitisk talesperson (MP) »
och tidigare lokalpolis i Jarva, i samsprak med
Ica-handlare Orjan Josefsson, Ica Supermarket Bro.
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liristen avlastar handla:a
i kvalitetssakrar '

AR TIN ROSENGREN [FFOTO: DANIEL GUAL

Marie Wallin ar, inom projektet, juristen som avlastar handlarna
fran manga tidsodande moment samtidigt som hon kvalitets-
sakrar polisanmalningar och gor eventuella ansokningar

om overprovning.

Livsmedelshandlarnas expertstod
hjalper till att kvalitetssakra hur
handlarna gor sina polisanmilningar.
— Jag hjélper till med att reda ut vilket
brott det dr och hur man ska beskriva
det genom en sa kallad gdrnings-
beskrivning, och dven hur man ska
tanka kring bevisning och sadant
som dr viktigt for att brottet ska ga
att utreda pa basta sitt for polisen,
sager Marie Wallin, jurist och tidigare
kammaréaklagare, Rétt Nu AB.

Om det polisanmailda drendet blir
nedlagt hjalper Marie Wallin till med
att juridiskt granska och kvalitets-
sdkra polisens beslut att lagga ned.

- Jag tittar pa det beslutsunderlag

som polisen haft infor sitt beslut att
lagga ned och med vilken motivering
som polisen gjort det. Jag granskar
besluten mot de regler som finns

om forundersokningar och gor en
beddomning om beslutet verkar vara
juridiskt korrekt eller inte.

— Nar besluten inte verkar vara
korrekta hjélper jag handlarna med
att begéra nagot som heter 6verprov-
ning. D& kommer det till en aklagare
for bedomning och sa far vi se om
aklagaren kommer till samma beslut
som polisen eller inte. Det 4r som att
overklaga en dom, men det heter att
begira 6verprovning, avslutar Marie
Wallin. W

JURISTEN MARIE WALLIN
ar Livsmedelshandlarnas
expertstod inom Projekt
Overklaga.

=

Projekt Overklaga

Bakgrund:

» Stort mdrkertal mellan antalet brott
och antalet anmélningar.

* Anmalningar laggs ner, ofta med
vandande post, trots goda bevis i form
av film och/eller erkannande.

Syfte och mal:

* Att testa det som ingen gjort.

» Att dverklaga 500-700 nedlagda
anmalningar.

» Lara sig vad som hander vid dver-
klaganden.

» Léra sig vad som hénder i hanteringen
av nya anmalningar nar vi éverklagar.

+ Fa underlag till paverkan av politiker
och opinion.

» Styra rattsvasendet mot att arbeta med
battre kvalitet.

| projektet ingar ett tiotal butiker, Hemkdp
och Ica och med en mix av butiksformat.
Har du ett nedlagt arende som sticker

ut och dverraskar? Kontakta vd Par
Bygdeson.



"Maktloshetskansla
nar anmalningarna
aldrig gar vidare”

TEXT: SUSAN BERZELIUS | FOTO: ERICA HASSELGREN

Maktloshet. Det ar ordet som
Maria Magnusson Olsson pa Ica
Kvantum i Stenungsund i Bohuslan
tar till nar hon ska beskriva kénslan
om att anmala brott som "aldrig
gar vidare”. Nu ar Ica Kvantum en
av de hutiker som ingar i Projekt
Overklaga dér nedlagda anmal-

ningar ska ga till Gverprovning.

Maria Magnusson Olsson &r for-
sdljningschef och Ica Kvantums
sdkerhetssamordnare. Hon har haft
tjansten i 3,5 ar men har narmare 20
ars erfarenhet av jobb i handeln.

— Att fa vara med och testa lagstift-
ningen nu kénns helt ratt for oss.
Forutom “vardagsbrott” som stolder
och bedrégerier utsitts vi i perioder
for stokiga giang, organiserad brotts-
lighet och hot mot personal, samt
droger pa var kundtoalett. Samman-
taget upplever personalen emellanét
otrygghet i uppkomna situationer,
siger hon.

Men det finns dven andra typer av
brott som man nu hoppas fa provade.
- Vi har redan lart oss massor av
juristen Marie Wallin. Till exempel
att man "anméler med kvalitet”, alltsa
hur man gor sin garningsbeskrivning

NYHETER | 7

a MARIA MAGNUSSON OLSSON, forsaljnings-
chef och sakerhetssamordnare i Ica Kvantum
i Stenungsund, har stora forvantningar pa
Projekt Overklaga.

och att man dr noga med att det 4r
foretaget som anmaler.

Ica Kvantum i Stenungsund har lagt
kraft pa att utbilda personalen att
vara mer proaktiv i sakerhetsarbetet.
- Det har faktiskt gett viss effekt,
sager Maria Magnusson Olsson.

- Men nu ser vi fram emot att f3 till
6verprovningar i drenden som tidi-
gare lagts ner. Da kanske kénslan av
maktloshet kan forsvinna. M

“Viktigt att vi fortsatter anmala”

TEXT: MARTIN ROSENGREN | FOTO: BUTIKEN

Ica Maxi i Umea har hojt kvaliteten
pa anmalningarna inom ramen for
projektet. "Det ska bli svarare att
lagga vara anmalningar at sidan
och lagga ned utredningarna”,
sager |ca-handlare Joakim Lindgren.

Polisens arbete styrs i hog grad av
statistik, ar Joakim Lindgrens erfaren-
het. Ica Maxi, Umea kédnde sig ma-
nade att sluta upp bakom projektet
aven om det gar at mycket tid till att
anmaila med kvalitet.

— Det dr ett omfattande jobb att spara
ner bevisning som film och beskriva
garningen noga. Men slutar vi anmala

graver vi en grop at oss sjdlva och
mangdbrotten som drabbar oss inom
handeln kommer att prioriteras
annu lagre.

Livsmedelshandlarnas juridiska expert
Marie Wallin har hjalpt till med tva
case fran Umea hittills, bada stold-
brott.

— I det ena fallet har vi begért 6ver-
provning efter nedlaggning, i det
andra fallet sag Marie att det behov-
des mer information och att anmalan
behovde kompletteras. Vi har nu
uppdaterat vara mallar for polis-
anmalningar utifran Marie Wallins
instruktioner och hoppas att det

ska ge resultat framat, sager Joakim
Lindgren.
- Vi hade ett bra samarbete med

polisen lokalt sedan tidigare, med
Maries hjélp skapar vi tydligare
anmalningar vilket ar oerhort viktigt
for att polisen ska kunna ta till sig
dem pa ritt satt, avslutar Joakim
Lindgren. M
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68 procent av ansokningarna
om tilltradesforbud avslogs

TEXT: SUSAN BERZELIUS | FOTO: SVENSK HANDEL

| SNITT HAR 14 BUTIKER per manad fatt
igenom ett tilltradesforbud under 2021.
"Det ar valdigt fa med tanke pa att det
finns 31 000 butiker i landet” sager Svensk
Handels sakherhetschef Per Geijer.

Tva av tre ansokningar om tilltrades-
forbud fick under 2021 avslag. Det visar
en sammanstallning som Svensk Handel
har gjort dver de forsta tio manaderna
med den nya lagen.

- | manga fall ar bedomningen helt fel-
aktig, sager Per Geijer, sakerhetschef

pa Svensk Handel.

Den 1 mars 2021 borjade lagen om
tilltradesforbud till butik att gélla.
Svensk Handel och 6vriga delar av
detaljhandeln hade linge arbetat for
en lag om tilltradesférbud och for-
hoppningarna var stora att den skulle
bli ett effektivt verktyg i det brotts-
forebyggande arbetet.

Men hur blev det egentligen? Per
Geijer och Svensk Handel presenterar

i dagarna en rapport som visar ut-
fallet under lagens forsta tio manader.
- 32 procent av de 430 ansokningar
som ldmnades in under forra dret ledde
till ett tilltradesforbud, sager Per Geijer.

— Men det innebar forstés att tva
tredjedelar av ansokningarna avslogs.
Det ar verkligen inget bra utfall.

Per Geijer siger att i flera av de av-
slagna ansokningarna har en korrekt
beddomning gjorts men i manga fall
har bedémningarna skilt sig 4t mellan
olika aklagarkammare, att det sak-
nats en homogen tolkning av lagen.
— Butikerna har exempelvis i ménga
fall, felaktigt, fatt avslag pé sin an-
sokan for att det saknats en fillande
dom sedan tidigare, sdger Per Geijer.

Detta galler for att fa
ett tilltradesforbud

Det behdver inte finnas en fallande dom
for att aklagare ska kunna fatta beslut om
tilltradesforbud. Att polisanmala ar inte
heller ett krav, men det ar formodligen
svart att pavisa behovet av ett forbud utan
att ha gjort polisanmalningar mot indivi-
den tidigare. De flesta beslut kemmer med
stor sannolikhet att luta sig mot tidigare
polisanmalningar for att pavisa risken
for framtida brottslighet mot butiken.

Aklagaren tar i sin bedomning hansyn till:
« Tidigare brotts koppling till platsen

« Tidigare brotts karaktar

* Antalet garningar det handlar om

« Tid som forflutit sedan brott begatts

Kalla: Svensk Handel

Svensk Handel saknar i ménga fall
ocksd motiveringar till avslagen.

- En motivering fyller tva funktioner.
Dels att vi lar oss infor kommande
arenden dels att butikerna ska ha
mojlighet att 6verklaga.

Regeringen lamnade i februari in en
proposition om att lagen &ven ska om-
fatta bibliotek och simhallar som pa
manga hall i landet haft stora problem
med brottslighet. Svensk Handels
forhoppning ér att lagstiftaren sam-
tidigt ska vassa delar av lagen efter
att lagen provats skarpt i domstol.

Lagandringarna ska trida i kraft vid
halvarsskiftet.




Lagen om tilltradesforbud behdver
vassas. Det ar Ica-handlare Magnus
Wassén helt pa det klara med efter att
ha talat med manga kollegor om &@mnet.

- Lagen om tilltradesforbud fyller
en funktion, den ér pa plats och
under det forsta aret har ett antal
butiker fatt igenom tilltradesférbud
och dérmed forbattrat arbetsmiljon
for sina medarbetare, siger Ica-
handlare Magnus Wassén, Ica Néra
Norrviken i Sollentuna och styrelse-
ledamot i Svensk Handel.

Magnus Wassén har inte sjalv testat
lagen men har mycket kontakt med
kollegor och har darigenom fatt klart
for sig att det framfor allt ar pa tva
omraden som lagen behover vissas.
- Dels har manga aklagare valt att
tolka lagen som att enbart redan
domda personer kan fa ett tilltrades-

Hall utki

Valkommen till Livsmed
handlarnas arsmote me

4 MAGNUS WASSEN, Ica-handlare i Sollentuna,
hoppas pa en skarpning av lagen redan i sommar.

torbud, dels tolkas lagen tyvarr
olika i olika delar av landet.

Magnus Wassén séger att tanken
med lagen var att férhindra brott.

- Da ér det inte bra om uppfattning-
en att det krévs en tidigare dom for
att en person ska fa ett tilltrades-
forbud far faste i svensk rattspraxis.

Carl-Johan Winblad, Ica Néra Bla center
i Ostersund har i perioder stora problem
med stokiga personer i butiken. Han var
snabb att testa tilltradesforbudslagen
men blev besviken dver utfallet.

Det drende som Carl-Johan Winblad
testade handlade om en person som

i flera dr stort och brakat i butiken.
Men tingsratten avslog begiaran nagot
som Carl-Johan sedan 6verklagade
till hovritten.

- Hovritten aterremitterade drendet
till tingsrétten pa grund av domfel,
tingsratten var inte beslutsmassig,
sager Carl-Johan Winblad.

- Men tyvirr avslogs drendet dn en
gang med motiveringen att personen
inte var domd for brott i just var butik.

NYHETER | ¢

Carl-Johan sdger att brotten och stoket
“gar i vagor”.
— Just nu har det varit lugnt ett halvar.

Hur drabbar brotten er i butik?

- P4 manga sitt forstas. Ekonomiskt,
inte bara genom att varor stjdls utan
ocksa for att lagersaldot inte staim-
mer, vi missar helt enkelt forsaljning.
All tid och energi vi maste ldgga pa
polisanmilningar och kontakter med
myndigheter dr forstas irriterande.

Men allra virst, tycker Carl-Johan
Winblad, ar hur brotten och stoket
paverkar arbetsmiljon.

- Att kdnna otrygghet, riadsla och
oro ndr man gar till jobbet ar
fruktansvart. M

ICA NARA BLA CENTER och Carl-Johan Winblad
har haft stora problem med stékiga personer
som man forgaves forsokt att porta.

efterfoljande middag.

Reservera onsdagen den 18 maj. Arsmotet
kan foljas pa plats, Regeringsgatan 60,
eller via Teams, klockan 16.00-17.00.

Hall utkik efter inbjudan som kommer
via mejl i bérjan av april.

pIHANDLARNA
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Returstationen
blev en destination

TEXT OCH FOTO: SUSAN BERZELIUS

Nar Ica Maxi Universitet i Orebro behdvde ny yta fér att méta den vaxande
e-handeln blev ldsningen att flytta panthanteringen utanfor butiken.

Ett nytt och effektivare system okade mojligheterna att ta emot betydligt
storre volymer och nu testas ett nytt satt att betala ut panten.




I juli 2019 installerade Ica-handlare
Patrik Persson tva returcontainer
utanfor Ica Maxi Universitetet. Dar-
med kunde kunderna kéra fram bilen
med sina pantflaskor och -burkar och
tomma siackvis med returer direkt

i automaten. Satsningen blev omedel-
bart en stor framgang och senare
installerades en tredje container.

- Forutom att logistiken férenklas
for savdl kunder som oss dr numera
utbetalningen av panten forenklad.
Kunderna kan exempelvis vilja att

fa pengarna utbetalda direkt pa sitt
konto (se artikeln intill), sdger
Patrik Persson.

65 procent av panten dr burkar och
jamfort med returvolymerna innan
investeringen gjordes har dessa fyr-
dubblats

- Volymerna dr enorma rentut sagt.
Drygt tio miljoner burkar och flaskor
passerar nu systemet per ar.

I daglockas “storpantare” till Ica Maxi
Universitetet, returhanteringen har
blivit nagot av en destination for
orebroare och andra i regionen.

— Det dr den enskilt basta och mest
uppskattade investering som vi har
gjort, siger Patrik Persson.

— Atervinning ar viktigt for kunderna,
nér vi diskuterar framtidens stor-
marknader ar den frdgan central

for vilken service som vi samlar vid
butiken. H

< ERIK SVEDMARK, butikschef pa Ica Maxi
Universitetet i Orebro, ar ndjd med butikens
pantsystem.

Ica Maxi Universitetet,
Orebro

Handlare: Patrik Persson.

Omsattning: 400 miljoner kronor netto.
Totalyta: 6 000 kvadratmeter varav

4 000 kvadratmeter saljyta.

Antal medarbetare: 162.

Antal kassor: 3 traditionella, 22 snabb-
och sjalvutcheckningskassor.
Oppettider: 6:00-23:45 alla dagar.
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..och nu testas
ny betalmetod

Envipcos system finns for narvarande i ett hundratal
butiker i Sverige. Det introducerades 2016 och finns
| butiker av alla storlekar.

- Forutom att hanteringen av
returburkar och -flaskor effektivise-
ras for séval konsument som butik
sa innebdr systemet att butiksyta
frigors, sager Lars Haglof, vd for
Envipco.

Enligt Lars Haglof ar investeringen
l6nsam, payoft-tiden har enligt ho-
nom aldrig 6verstigit 24 manader.

Just nu testas for ovrigt ett nytt satt
att betala ut panten. I fyra Ica- och
tva Lidl-butiker som har Envip-
cos restursystem med container
utomhus kan kunden vilja digital

utbetalning av panten direkt till
kundens konto. Ytterligare sex buti-
ker ska ansluta till testet som sedan
ska péga i sex manader.

~ Ica Maxi Universitet i Orebro har
haft funktionen sedan varen 2021
och har en bra konverteringsgrad,
cirka 25 procent av panten utbeta-
las digitalt, sager Lil Berger, pro-
jektledare pa Returpack.

- Ovriga butiker har inte anvént
betalsystemet sa lange och det tar
ett tag for pantaren att byta till den
digitala funktionen. M




12 | NYHETER

HANDLARE REDAN SOM 15-ARING

Johannes dubbelkor
| Kungshacka

TEXT OCH FOTO: SUSAN BERZELIUS

Han har varit en sann entreprendr sedan tonaren. En kiosk, tre Tempo- och tva
Hemkopshutiker senare kan Johannes Ekstrom inte tanka sig ett roligare jobb
an att vara handlare. Detta trots att han egentligen skulle bli ingenjcr.

Att ta Gver en eftersatt "problembutik”
ar en stor utmaning i sig. Att gora
det precis innan pandemin brét ut
later som ett kamikaze-uppdrag.
Men Johannes Ekstrom, Hemkops-
handlare i Kungsbacka, sdg och ser
Hemkop Torgets potential pa en ort
dér befolkningen 6kat med 20 000
pa 20 ar, 400 bara det senaste aret.

Livsviktigt moter dock Johannes
Ekstrom i hans andra butik i Hallands-
kommunen Kungsbacka. Hemkop
Halabdack ar en typisk omradesbutik
som, tvartemot centrumbutiken, fick
ett uppsving under de gangna tvé aren.
- Dessutom vagade jag dntligen
trycka pa knappen i somras for den
stora omgorning som varit pa gang
lange. Vi bytte ut allt utom golvet, in-
vesterade totalt 7,5 miljoner kronor.

Att renoveringen drojt berodde pa
att Johannes ville vanta ut vad etable-
ringen av Kungsbackas andra Willys-
butik skulle innebara for butiken.

- Konkurrensen ar mordande har.

Vi har numera alla kedjor och profiler
och dven om kommunen véxer sa ar
det ett under att det finns underlag
for alla dessa dagligvarubutiker.

Johannes Ekstrom, som sedan flera
ar tillbaka sitter i Livsmedelshand-
larnas styrelse, borjade sin karriar
som dagligvaruhandlare redan som
15-aring.

- Jag drev en kiosk pa Bohus-Malmon
i Bohusldn pa sommarlovet.

Men trots intresset for foretagande
och livsmedel valde han till att borja
med att ga i sin fars ingenjorsfotspar
och pluggade i tre ar pa Chalmers.

- Det var inget f6r mig, men det var
valdigt roliga ar — och sa traffade jag
min fru Emelyn sa ndgot bra kom
det ju dnda ut av de aren!

Ett tag drev Johannes Ekstrom tre
sma Tempo-butiker pa tre orter —
samtidigt.

- Klart att det blev splittrat — och

ett vildigt akande mellan butikerna

i Uddevalla, Lerum och Géteborg. Att
ha bada butikerna pa samma ort som
jag har nu dr véldigt mycket enklare.

Johannes Ekstrom talar valdigt varmt
om Hemképs 91-9-system. Sjdlv fick
han lana pengar fran storre delen av
sin egen familj, Almi och banken for
att 6verhuvudtaget kunna kopa forsta
butiken.

Nir den driftiga handlaren for tre ar
sedan tog 6ver dgven Hemkdp Torget
var det en egendgd butik som inom
kedjan ldnge betraktats som ett riktigt
problembarn.

- Butiken blodde kraftigt och jag
fick omedelbart ta tag i alla avtal for
att dtminstone bromsa den negativa
kostnadsutvecklingen.

Hemkop Halaback,
Kungshacka

Handlare: Johannes Ekstram.
Omsattning: 39 miljoner kronor netto.
Totalyta: 1 000 kvadratmeter varav

800 kvadratmeter saljyta.

Antal medarbetare: 15.

Antal kassor: 2.

Oppettider: 8-22 man-fre, 9-22 lor-sn.

- Men jag vet att det finns potential
for butiken. Det byggs 460 lagenheter
i butikens ndromrade och centrum
behdover verkligen ha sin dagligvaru-
butik. Jag ser positivt pa mojlighe-
terna, men det géller att vara uthallig
— och att fa personalen med sig!

Efter manga ars slit och byte av butiker
och lagen har Johannes Ekstrom hittat
det han kallar balans i tillvaron.

— Arbetsbordan ér rimlig nu och jag
angrar absolut inte att jag hoppade
av Chalmers — det ar handlare jag ar
och vill vara! ™

JOHANNES EKSTROM drev redan som »
15-aring sitt forsta foretag. Nu ar han
handlare i Kungshacka.



Johannes Ekstrom

Fodd: 1982 i Falkdping.
Bor: | villa i Mélndal.
Familj: Hustrun Emelyn och dottern Lovis,
2r.

Yrke: Handlare.

Utbildning: Gymnasieexamen och tre ar

pa Chalmers tekniska hdgskola.

Karriar: Drev redan som 15-ring en
kiosk, sedan foljde extrajobb i en butik i
Goteborg parallellt med att han korde taxi,
under studentaren. Forsta egna butiken
var Tempo (Jakobs livs) i Uddevalla.

Denna fdljdes av Tempo i Lerum och Tempo
Frigga i Goteborg. Sedan 2014 driver

han Hemkop Halaback och sedan 2019
Hemkap Torget, bada i Kungshacka.
Fortroendeuppdrag: Hemkdps marknads-
rad, Livsmedelshandlarnas styrelse samt
styrelsen for Hemkaps handlarfarening.
Intressen: Resor, mat och dryck.
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"DET NYA SAMHALLSKONTRAKTET”

Sa vill Livsmedels-

handlarna skapa ett
tryggare samhalle

Vad hander om samhéllet misslyckas med att vanda brottsutvecklingen? Livsmedelshandlarnas svar

pa den fragan ar “farre butiker, krav pa legitimation for att handla, samre dppettider och fler sa kallade
utsatta omraden”. For att forebygga denna utveckling har Livsmedelshandlarna skapat ett dokument

for sitt paverkansarbete - ett samhallskontrakt med saval krav som loften. "Dokumentet som styrelsen
jobbat fram blir grunden for Livsmedelshandlarnas naringspolitiska arbete infor valet och under de
kommande aren”, sager vd Par Bygdeson.

Detta ar tankt att vara ett grunddokument
for Livsmedelshandlarnas paverkans-
arbete infor valet 2022.

Syfte: Paverka politikerna till en for-
andring av det rittsvardande arbetet,
béade vad giller polisens arbete och
vilka verktyg dklagare och domstolar
har att arbeta med.

Mal: Vi ska oka vart genomslag minst
100 génger jamfort med i dag. Mal-
sitta omnamnanden av "Det nya sam-
hallskontraktet” och “Instegsbrott™
Malgrupper: Beslutsfattande politiker,
medlemmar samt dven 6vriga aktorer
i samhallskontraktet.

Vad ar ett samhallskontrakt?
Samhillskontraktet som idé vaxte fram
under sjutton- och artonhundratalen
som en modell for att ersitta skra-

vasende och feodalism i Europa.
Tanken var att olika delar av samhal-
let har réttigheter och skyldigheter
som de ska leva upp till, for att pa sa
sitt fa ett samhalle som skapar nytta
for sa manga som mojligt pa effek-
tivast mojliga sdtt. For att ett sam-
héllskontrakt ska fungera finns det
normalt fyra roller som har varsin
del: medborgarna, foretagen, civil-
samhallet och staten. I grova drag
fungerar det sa har:

» Medborgarna étar sig att forsorja
sig efter basta formaga, betala skatt
och delta i debatten. Enskilt eller via
olika former av foreningar. De far da
rétt till sakerhet, yttrandefrihet och
olika former av sociala féormaner

« Foretagen finns till for att tjana
pengar till 4garna, skapa jobb och

vara de som skapar skatterna som
bidrar till de tjdnster som staten
forser foretag och medborgare med.
Foretagen har ritt till enkla och
langsiktiga regler samt skydd fran
kriminella.

« Civilsamhallet ar exempelvis ideella
foreningar, religiésa samfund och
idrottsrorelsen. I Sverige ar detta del-
vis skattefinansierat och engagerar
medborgare i olika fragor pa ett
organiserat sitt. Civilsamhallet ar
viktigt for att utbilda i, och stirka
demokratin.

« Staten baserar sin makt pa de
personer som medborgarna rostar
fram i fria val. Staten har ritt att ta
ut skatt for att sedan sakerstilla allas
rétt till trygghet samt de sociala
férmaner som medborgarna gett
sitt godkdnnande till.



I Sverige pratar vi om att samhalls-
kontraktet har brustit och att det ar
dags att ateruppratta det. Med det
menar vi att en eller flera parter inte
uppfyller sin del av kontraktet, och
att olika former av problem uppstar.
Brott, stolder, hot, trakasserier och
vald, 4r i dag det storsta problemet for
svenska livsmedelsbutiker och med-
borgare. Den grova brottsligheten
rekryterar personer som ofta borjar
med instegsbrott i livsmedelsbutiker.
Stodet fran rittsvasendet dr lagt och
sjunkande i takt med att den grova
brottsligheten samtidigt 6kar stort.
For att vainda den utvecklingen, med
minskat fortroende mellan parterna
och dkande problem med bland annat
kriminalitet vill darfor Livsmedels-
handlarna uppritta "Det Nya Sam-
hillskontraktet”

For att det ska fungera ser vara for-
slag ut pa foljande sitt:

Livsmedelshandlarna forvantar sig:

« Att polisen ska komma p4 alla larm
inom maximalt 20 minuter.

« Att alla brott som begés i och mot
butik ska leda till pafoljd.

« Att pafoljden ska ske senast en
manad efter beganget brott.

« Snabbutredning och straffére-
laggande for stolder i butik.

o Att paf6ljderna ska vara tillrackliga
for att forhindra ny brottslighet.

Livsmedelshandlarna lovar da:

o Att se till att det finns 6ppna,
inspirerande och tillgangliga mat-
affarer dar ménniskor finns.

« Att skapa arbeten till unga och ny-
anldnda. Arbeten som inte kraver
langa utbildningar, utan dir det
racker langt med flit, noggrannhet
och arbetslust.

o Att skapa de skatter som staten
behover for att kunna uppfylla sina
l6ften till medborgare och foretag.
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Om inget hander:

Ett misslyckande fran samhallets sida
att vanda brottsutvecklingen kommer
att leda till att butikerna tvingas l6sa
problemen sjalva. Vi kommer att fa
farre butiker, det innebar i sin tur

att minniskor far langre att dka for
att handla mat. Butiker kommer att
kriva ndgon form av legitimation for
att kunna komma in och handla, likt
e-handel och automatiska butiker gor
i dag. Oppettiderna kommer att bli
mer begrinsade. En utokad e-handel
kommer inte att l6sa problemen da de
omraden som en butik inte kan driva
sin verksambhet i inte heller kommer
att kunna ta emot leveranser.

Vad hander da samhdllet resignerat?
Svaret pa den frdgan finns i dag i

de omraden som kallas for utsatta.
Den utveckling vi ser i dag i utsatta
omraden kommer vi att fa se pa fler
orter. W

SNABBKOLLEN

Tomas Lindborg,
Hemkop Hasselby
Strand, Stockholm
och Hemkap,
Upplands Vashy:

- Vi har inte sett
sa stor paverkan
pa konsument-
beteendet hittills men jag tror att det blir
mer paverkan nu nér dven drivmedels-
priserna drar i vag och képkraften minskar.
"DMT", drivmedelstilldgg, &r ett begrepp
som vi stoter pa allt oftare dven i butik,
vi sitter ofta pa langa avtal och det ar klart
att det gor det tufft for leverantdrerna.

- Mat ska alla ha hursomhelst, det kanske
blir Netflix och den typen av kostnader
som man spar in pa, men vi kommer

nog aven att se en dragning mot mer
prisvarda sortiment i butiken.

Hur paverkar de hoga priserna pa energ
och drivmedel kunderna i butiken?

Linda Holmstrom,
Ica Supermarket
Oppeby, Nykoping:
- Vi har inte markt
ndgon forandring
i inképsvanor eller
kundbeteenden &n
: = s lange. Tvartom
nastan. Vi bygger om butiken for fullt
just nu och méanga av vara kunder ar
nyfikna pa alla vara delikatesser och
testar dem garna.

TH N T

- Daremot marks det forstas pa alla
feta fakturor som vi sjalva far som fore-
tagare. Och vi funderar pa om vi inte
maste se dver var prissattning pa hem-
korning av online-order for att fa kost-
nadstackning for bransleprisokningarna.

Joakim Soras,
Ica Supermarket,
- 1 Vaggeryd:

== - Jag kan inte
pasta att vi ser
nagon paverkan,
annu. Daremot
pratas det ju

en hel del om problemet. Kunderna
noterar alla prishdjningar sa klart,
men de har stor forstaelse for att laget
ar som det ar. Om utvecklingen fort-
satter kan det forstas bli effekter.

Men jag tror & andra sidan att det blir
lite som under pandemin, hushallen
prioriterar bostaden och maten hemma
som det viktigaste man har, det blir
ndjen och restaurangbesdk som far
stryka pa foten i forsta hand. M
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